
 
 

 
 

        
 مقدمه

بخش  درمی باشد که     1401   سالدر  گزارش حاضر مجموع فعالیت های انجام شده مجموعه مدیریت اطلاع رسانی پزشکی و خدمات علمی
صصی کتابخانه :  واحد روابط ، گروه خدمات اطلاع رسانی پزشکی، گروه خدمات فنی و بازنمایی اطلاعات، گروه علم سنجی های تخ

همچنین، مجموعه فعالیت های کتابخانه مرکزی در دوران شیوع کرونا ارائه ارائه گردیده است. و واحد فناوری اطلاعات عمومی 

 گردیده است. 
سال آتی فعالیت ها و تلاش های انجام شده این مدیریت بخشی از انتظارات علمی و اطلاع رسانی جامعه دانشگاهی است در  د امی

مات سال های آتی باشد. ف کلان دانشگاه مرتفع نماید و راهنمایی برای اقدا  را در تحقق اهدا
کاران کتابخانه می باشد بدین وسیله ا کاران به جهت تعهد و تلاش خود در ارائه آمار نظر به این که این گزارش حاصل تلاش هم ز تمامی هم

 و داده ها تشکر و قدردانی می نمایم. 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                           مدیریت اطلاع رسانی پزشکی و منابع علمی                                                                                        
  1401   دی ماه

 
 

                  



 
 

 
 

 
 

 گزارش عملکرد گروه خدمات اطلاع رسانی پزشکی

 تا پایان دی 1401و   1400سال 
 

 

             ارش کننده:زواحد گ

 شکی زگروه خدمات اطلاع رسانی پ

 

 تهیه کننده: نجمه السادات نوربخش    1401دی  ارش:زگ تاریخ

 1401و فروردین تا پایان دی  1400پایان اسفند ماه  فروردین تا ارش مربوط به ماه: زگ
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 گروه خدمات اطلاع رسانی پزشکی

 مقدمه
سته  ارائه خدمات جستجو و بازیابی اطلاعات در کتابخانه  سانی ه سئولیت   ها و مراکز اطلاع ر صلی م شمار می   ا های کتابخانه به 

پژوهاند اعضتتای هی ت علمی و دانشتتجویان داخخ و خارن دانشتت ار با  راه    هدف پشتتتینانی از مقیییند دان رود. این امر با 

دار بودر که براستتان نیاز  رستتانید مستتوولیت ارائه خدمات اطلاعاهی به صتتورت م انیزر را ع در های نوین اطلاعنمودن  ناوری

 .نمایدهای علمی و  نی موجود در ج ان اقدام میدرهخصصی جامعه استفادر کنندگان نسنت به ارائه آخرین دا

 اهم فعالیت ها

هامین منابع علمی دانشتتت ار اع  از یاپی وال ترونی ی به ویژر پای اه ای اطلاعاهی در قالن کنستتترستتتیوم وزارت               -1

 ب داشتد درمان و آموزش پزش ی

 رسانی پزش یهای آموزشی مرهنط یا حوزر اطلاع مدیریت و برگزاری کارگار ها و همای  -2

ستانی از طریق برگزاری کارگاه ای  پژوهشی و          -3 ش در ای و بیمار شاغخ در واحدهای هابعه دان سانی  آموزش نیروی ان

 ا زای  سواد اطلاعاهی

ست      -4 سیا شی و  ش ی       هدوین خط م سانی پز ضویتد برگزاری کارگاه ا در حوزر اطلاع ر های امانت ی پاریه منابعد ع

 دانش ار

 شامخ پورهال و کتابخانه ال ترونیکب سایت کتابخانه و مراکز اطلاع رسانی پزش ی ای وارزشیابی دورر -5

  طریق از حضوری  غیر یا و حضوری  هقویخ و ارسال  و مدرک هقویخ و اطلاعات بازیابی و جستجو  اختصاصی   خدمات -6

 جاننی های حا ظه پرینتد اس ند د(cd,dvd,usb)اطلاعاهی هایمقمخ ال ترونیکد پست

 )حضوری و غیر حضوری( علمی درخواستی های زمینه در پژوهش ران سوالات به پاسخ و اطلاعاهی مشاوررارائه  -7

 و پاسخ ویی از رار دور به ش خ هلفنی و غیر حضوریمرجع مجازی ارائه خدمات  -8

 و پورهال کتابخانه مرکزی اطلاعاهی های پای ار از استفادر راهنمایی و آموزش -9

  مختلفهولید مقتوا در  رمت های  -10

 رسانی اطلاع حوزه های فعالیت سایر

ش در )یاقمار یها کتابخانه با مداوم هعامخ و  ارهناط -11 ستان یب و یا دان ستا  در( یمار  نهیب  و  پاریهی خدمات ارائه یرا

 ب داشت وزارت یسو از شدر ارائه یاستانداردها با مطابق کاربران به

 کیال ترون و ییاپ صورت به انتشار و یعموم سلامت و یهخصص یآموزش یمقتواها هیه  -12

 کتابخانه و دانش ار اهداف و ها تی عال با مرهنط دیاسلا و بروشور بنرد پوسترد عیهوز و  یاپ و یطراح و هیه  -13

 یا کتابخانه ینارهایوب یبرگزار در ها کارگار یبرگزار واحد با یهم ار -14
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 اطلاع تیریمد) شامخ یاجتماع یها شن ه قیطر از کاربران و یکار یها گرور در ییپاسخ و و یرسان اطلاع خدمات -15

 (یرسان اطلاع گرور دانش ارد یها کتابخانه دیعلم منابع و یپزش  یرسان

 (کیال ترون پست نستاگرامدیا صفقه آپاراتد)یاجتماع یها شن ه قیطر از کاربران با ارهناط -16

 قیطر از و ارستتال و مدرک خیهقو و اطلاعات یابیباز و جستتتجو یاختصتتاصتت خدمات: شتتامخ مدرک خیهقو خدمات -17

 یارهناط مختلف یها مقمخ

 ارسال  مرهنطد مطالن ن یگز و انتخاب ازدین مورد یمقتوا یساز  آمادر و یسنج  ازین: شامخ  اطلاعات ینش یگز اشاعه  -18

 کیال ترون پست مانند یارهناط مختلف یها مقمخ قیطر از اطلاعات منابع

 

 براساس گزارش پرسنل گروه اطلاع رسانیآمار و گزارش های زیر 

 : فعالیت های تالار کتاب، نشریات و پایان نامه ها1جدول

 مقایسه تعداد  فعالیتنوع 

 ا زایشی 6750 مراجعین بخ  مرجع 

 ا زایشی 5322 امانت کتاب )میز امانت و سیست  های امانت خودکار(

 ا زایشی 5520 خودکار(بازگشت کتاب  )میز امانت و سیست  های امانت 

 ا زایشی 2800 همدید منابع

 ا زایشی 1500 هسویه حساب

 ا زایشی 7520 کتاب قفسه خوانی ایخ و 

 ا زایشی 1010 ثنت نام  / عال سازی عضویت 

 ا زایشی 91 )غیر وابسته به دانش ار(عضو م مان

 ا زایشی 350  ایخ  رمت یاپی پایان نامه ها

کتابخانه مرکزی شامخ:راهنمای جستجوی منابع د ارسال درخواست آموزش پورهال 

 کارت دانشجویی/ پرسنلی امانت خودکار RFIDد  عال سازی عضویت د ثنت نام د همدید
روبه ا زای   روهین روهین  

روبه ا زای  روهین روهین از طریق هلفن غیر حضوری و  ارائه خدمات مرجع  

 ا زایشی 3000 خدمات هقویخ مدرک 

خرید کتب تخصصی انتخاب و ) رآیند  نیازسنجی و انتخاب منابع  یاپی ج ت خرید 

 فارسی و لاتین و فرهنگی فارسی و لاتین(

 

بررسی و انتخاب از بین 

عنوان  3000  

 ا زایشی

عنوان 10 -نسخه 16  

 پزش ی لاهین

عنوان 272-نسخه 558  

 پزش ی  ارسی

عنوان 64 -نسخه 65  

لاهین رهن ی   



 

 

 

4 
 

 

 محل کتابخانه مرکزی )حضوری و غیر حضوری(کارگاه های برگزار شده در  :2جدول

 مقایسه تعداد  مسئول برگزار کننده کارگاه در طبقه چهارم

 ا زایشی 32 پزش ی و منابع علمی مدیریت اطلاع رسانی

 ا زایشی 17 خدمتآموزش  ضمن کارگار 

 ا زایشی 70 سایر

 آمار میزان مراجعه جهت دریافت خدمات الکترونیک در تمامی طبقات کتابخانه: 3جدول 

 مقایسه تعداد خدمات الکترونیک

درخواست مشاورر اطلاعاهی از طریق کتابخانه ال ترونیک و پاسخ به سوال 

 از طریق ایمیخ

 متغیر  45

 روهین روبه ا زای  روهین حضوریخدمات مشاورر اطلاعاهی 

درخواست منابع اطلاعاهی از طریق کتابخانه ال ترونیک و  پاسخ به سوال 

 از طریق ایمیخ

 متغیر 80

)پای ار های اطلاعاهی( حضوری و غیر  جستجوی منابع ال ترونیک

 حضوری

 روهین روبه ا زای  روهین

ال ترونیک / ویدیو... بازیابی ن ایی میاله/ کتاب خدمات هقویخ مدرک )

 (ارسال برای کاربران

 روهین روبه ا زای  روهین

به کاربران و کتابداران )جستجوی منابع از  غیر حضوریپاسخ ویی 

 (VPNطریق پورهال و کتابخانه ال ترونیک و 

 روهین روبه ا زای  روهین

به کاربران و کتابداران )جستجوی منابع از طریق  حضوریپاسخ ویی 

 (VPNپورهال و کتابخانه ال ترونیک و 

 روبه ا زای  روهین روهین

 ا زایشی 38 هولید مقتوای ال ترونیک

 ا زایشی 200 )پرس  از کتابدار(مجازی مرجع پاسخ ویی به سوالات کاربران میز

 روبه ا زای  روهین نسخه 3000بی  از  کتابخانه برای کاربران پورهالدسترسی به پایان نامه ال ترونیک از طریق 

 یشیا زا SDI 40 اشاعه گزینشی اطلاعات 

 در بستر  واحد 24 اصلاح وب سایت های کتابخانه های واحد های هابعه

CMS جدید 

 روهین

  روهین و کتابخانه ال ترونیک کابخانه به روز رسانی پورهال

 روبه ا زای  روهین نسخه 3000 کتابخانه برای کاربران نامه ال ترونیک از طریق پورهالدسترسی به پایان 
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 ماه گذشته 18تحولی طی  یااهم اقدامات نوآورانه 

  کتاب هالار در بخشی از ی اعضای مقترم هیات علمی و دانشجویان هقصیلات ه میلی دانش ارویژر اختصاص سالن مطالعه

پیرو جذب نیروی انسانی  مرکزی کتابخانه و سالن های مطالعه طنیات (مرجع بخ ) کتاب هالار کاری ا زای  ساعت

 21ها ساعت جدید در مجموعه مدیریت اطلاع رسانی و منابع علمی دانش ار 

 علاور بر دسترسی غیر حضوری  به صورت حضوری   "پژوهشی امور در اطلاعاهی مشاورر " هخصصی همرکز بر ارائه خدمات

 خدمات و ها عالیت ارائه راستای در  https://diglib.iums.ac.ir طریق وب سایت کتابخانه ال ترونیک به آدرن از

  پژوهشی امور در کاربران هوانمندسازی و پژوهشی و آموزشی

 منابع و پزش ی رسانی اطلاع مدیریت مشارکت با هخصصی به صورت متمرکز و آموزشی های کارگار برگزاری مجموعه

 حضوری صورت به مرکزی کتابخانه در ایران پزش ی علوم دانش ار پزش ی رسانی اطلاع و کتابداری گرور هم اری با علمی

  مجازی صورت به و

 شامخ رمان های اجتماعید  رهن ید داستانی  به زبان ان لیسی خرید مجموعه  غنی از کتن کتن  رهن ی

 هالار ییدمان دهغییر لاهین کتن یاپی منابع جابجایی و ها قفسه ییدمان نقور با هدف هغییر در پروژه تالار کتابانجام 

 پروژر این که در ...و هالارها در نواز یش  و مفرح  ضای ایجاد هالارهاد  ضای در طنیعی نور از ب ینه استفادر  رهن ید کتن

رعایت  با هالارها در موجود اقلام سایر و هج یزات کمدهاد میزد ی علاور به کوهارد و بلند سن ین یوبی قفسه 80 بر بالغ

 در و جداسازی قنخ به 2010 سال از لاهین کتاب جلد 3000 حدود در. گردید جابجا دیدگی آسین بدون و احتیاط

 اصول براسان  رهن ی و لاهین  ارسید از اع  هخصصی کتاب جلد 20354 ینین ه . شد ریزی جای مجموعه جداگانه

 راهنمای سپس. شد ییدر ها قفسه در آیندر و سالجاری خریدهای در ها قفسه گسترش گر تن درنظر با و ردیف کتابداری

 .گر ت انجام هالارها زیناسازی و ها قفسه

 اقدامات انجام شدر در خصوص وبسایت کتابخانه:

 به آدرن:   طراحی و ه میخ وب سایت کتابخانه مرکزی دانش ارcentrallib.iums.ac.ir 

  هغییرCMS  به آدرن ”کتابخانه ال ترونیک“دانش ار و طراحی و پیادر سازی وب سایت جدید" 

diglib.iums.ac.ir 

  پوش  خنری رویدادها و هغییرات حوزر ی کتابخانه و اطلاع رسانی از طریق وب سایت کتابخانه و شن ه

 های مجازی

  ایجاد صفقه دسترسی به منابعopen access  ج ت هس یخ دستیابی متخصصان به اطلاعات مورد نیاز

 در شرایط قطعی پای ار های اطلاعاهی خریداری شدر 

  به پژوهش ران  "مشاورر اطلاعاهی "و  "هامین منابع ال ترونیک"رار اندازی بستر ارهناطی و ارائه خدمات 

  مورد نیاز کاربران  "ای ال ترونیککتاب "مجموعه سازی و ارائه 

 ...به روزرسانی آئین نامه هاد راهنماهاد منابع آموزشی و 

  هعنیه لینکRSS در وب سایت کتابخانه ال ترونیک ج ت هسریع اطلاع رسانی ها 

  در وب سایت کتابخانه "مدیریت بقران"ایجاد صفقه 

https://diglib.iums.ac.ir/
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 ایجاد صفقه ان لیسی وب سایت کتابخانه 

 ستندات برنامه عملیاهی مشترک دانش ار های علوم پزش ی کشوردر سامانه وزارت اجرا و بارگزاری م

 ب داشت

گسترش هولید مقتواهای آموزشی ج ت هوانمندسازی کاربران کتابخانه ج ت استفادر از منابع موجود و جستجو و بازیابی 

و ال ترونیک  که ه یه  مقتواهای  اطلاعات در  رمت های مختلف )متنیدپوسترد بروشورد مالتی مدیا( به صورت یاپی

 آموزشی سلامت عمومی ه  به موضوعات هخصصی ا زودر شد.و بارگزاری در وبسایت کتابخانه ال ترونیک

برگزاری هور بازدید از کتابخانه هوسط دانشجویاند کتابخانه های سایر دانش ار ها مانند )بازدید  مدیران کتابخانه دانش ار 

 کرمانشارد بازدید دانشجویان رشته کتابداری دانش ار علوم پزش ی ایراند بازدید سفیر  نلاند از کتابخانه و..(علوم پزش ی 

 ارشد کارشناسی و کارشناسی میاطع در رسانی اطلاع و کتابداری ی رشته کارورزان آموزش و پذیرش
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 گزارش عملکرد گروه خدمات فنی و بازنمایی اطلاعات

 تا پایان دی 1401و   1400سال 
 

 واحد گزارش کننده:

گرور خدمات  نی و بازنمایی 

  اطلاعات

  گزارش: تاریخ

  1401 دی

  نام گزارش کننده:

 لیلا بهادری

سرپرست گرور خدمات  نی و  سمت:

 بازنمایی اطلاعات

 گزارش مربوط به ماه:

 1401و فروردین تا پایان دی  1400پایان اسفند ماه  فروردین تا 
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 گروه خدمات فنی و بازنمایی اطلاعات
 

   1400عملکرد گروه خدمات فنی و بازنمایی اطلاعات در سال 

 سفارش و خرید کتن  ارسی و لاهین  -1

 ه یه لیست های کتن مورد نیاز  

  و دریا ت پی   اکتورارهناط با ناشران 

  درخواست بودجه 

 خرید کتاب 

 
 سازماندهی منابع )کتن  ارسی و کتن لاهین( اهدایی کتابخانه مرکزی  -2

 به روز رسانی پای ار کتن  ارسی و لاهین -3

 IUFS) به روز رسانی پای ار مستند موضوعی ) -4

 ((IUFKبه روز رسانی پای ار مستند هوصیف رهای پزش ی   -5

 هسویه حساب و هقویخ گر تن پایان نامه ها با دستورالعمخ جدید -6

 ورود اطلاعات هوصیفی پایان نامه ها  -7

 نمایه سازی پایان نامه ها  -8

 بارگزاری  ایخ ال ترونیک پایان نامه ها در پورهال کتابخانه مرکزی-10

 به روز رسانی پای ار پایان نامه های  ارسی -11

به مدیر واحد ج ت ر ع  بازدید از واحدهای هابعه : جمع آوری گزارشات از نیاط ضعف و قوت آن ا د انع ان گزارش -12

 مش لات موجود .
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 : تسویه حساب و ورود اطلاعات  پایان نامه ها 6جدول 

 

 

 

 

 

 

 کتاب )پزشکی و فرهنگی( خرید:  7جدول 

 

 

 

 

 

 

 : سازماندهی منابع )کتاب و پایان نامه(8جدول 

 تعداد عنوان فعالیت

 814 آمادر سازی و   رستنویسی کتن  ارسی

 84 آمادر سازی و   رستنویسی کتن لاهین

 2593 نمایه سازی پایان نامه ها

  ایخ 16681 یکد کنترل و آمادر سازی قایخ های ال ترونیک پایان نامه های جدید

 پایان نامه  2081 پایان نامه های ال ترونی ی بارگزاری شدر در پورهال کتابخانه

  ایخ 12486 بارگزاری  ایخ ال ترونیک پایان نامه در پورهال کتابخانه )با اولویت زمانی(

 مورد 300 (Iufsبه روز رسانی بانک مستند موضوعی پزش ی )

 مورد 457 (Iufkبه روز رسانی بانک مستند موضوعی پزش ی )

 مورد 980 بارگزاری کتن  ارسی و لاهین
 

 

 

 

 تعداد عنوان فعالیت

 2014 هسویه حساب  همرار با دریا ت پایان نامه

 1072 هسویه حساب بدون پایان نامه

 1728 ورود اطلاعات هوصیفی پایان نامه ها

 تعداد عنوان فعالیت

 عنوان 10 -نسخه 16 پزش ی لاهین

 عنوان 272-نسخه 558 پزش ی  ارسی

 عنوان 64 -نسخه 65 لاهین رهن ی 

 عنوان 50-نسخه 50  رهن ی  ارسی
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 علم سنجی و پایشگزارش عملکرد گروه 

 1401و  تا پایان دی  1400سال 
 

 ارش کننده:زواحد گ

گرور عل  سنجی و 

  پای 

  ارش:زگ تاریخ

  1401دی مار 

  ارش کننده:زنام گ

 مریم سادات رزمگیر

 سرپرست گرور عل  سنجی و پای  سمت:

 ارش مربوط به ماه:زگ

 1401 و  تا پایان دی  1400سال 

 

 

 

 پایشگروه علم سنجی و 

 مقدمه

ها در قالن گیری و هقلیخ عل ؛ است که به سنج  هولیدات علمی پژوهش ران و سازمانسنجی و پای  با هدف اندازرگرور عل 

ریزی و نیروی متخصصد  عالیت خود را با برنامه 7درحال حاضرد هی  جدید گرور عل  سنجی با . پردازدمتغیرهای کمی می

 باشد.رسانی به اعضای هیات علمی از رار دور و نزدیک میآمادر خدمتسرعت مناسن  هیسی  وظایف و نیز با دقت و

 : 1400عملکرد گروه علم سنجی و پایش در سال 

 سنجی اعضای هیات علمیامانه علمس 
 

سامانه سنجی اعضای هیات علمی در پی دارد. از طر ید هعداد زیاد اعضای هیات علمید مش لات بیشتری را در سامانه عل 

ریزی دقیق و هیسی  دورنمای دانش ار در وزارت ب داشت درمان و آموزش پزش ی است. برهمین اساند هی  جدید با برنامه

 هر مش لات نمود از جمله:وظایف بین نیروها سعی در برطرف نمودن هر یه سریع

  با لیست کارگزینی دانش ارسنجی یک کردن مرهنه علمید میطع و رشته هقصیلی اعضای هیات علمی سامانه عل 

 سنجی با اطلاعات شخصی عضو هیات علمیهای آکادمیک اعضای هیات علمی سامانه عل صقت سنجی لینک شناسه 
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  یک کردن اطلاعات عمومی اعضای هیات علمی )شامخ نام و نام خانوادگید نام و نام خانوادگی به زبان ان لیسید آدرن

 سنجیهمان( در سامانه عل ایمیخ شخصی و آکادمیک و شمارر 

  سنجیهعیین وضعیت اشتغال اعضای هیات علمی جدید و ا زودن به سامانه عل 

 ها از هعیین وضعیت اشتغال اعضای هیات علمی که در لیست کارگزینی نامشان ننودر است و درخواست حذف اسامی آن

 سنجیسامانه عل 

 هاد ع س پرسنلید ایمیخ یا تی از وزارهخانه نظیر مش خ در پرو ایخهمان با اعضای هیات علمی مطابق با بازخوردهای در

 بازخورد هایو غیرر و پاسخ به ایمیخ

 های آکادمیک و شخصی اعضای هیات علمیسنجی آدرن ایمیخارسال ایمیخ ج ت صقت 

که م مترین و  سنجی و پای  قرار داردن ته: در این مسیر مش لات و موانعی برای ادامه کار پی  روی گرور عل 

 باشد.بزرگترین آن عدم هم اری و پاسخ ویی اعضای هیات علمی می

 گزارش عملکرد تعداد مقالات و تعداد استنادات در پایگاه اسکوپوس و پابمد
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